MINUTA

Deliberacao Consu - xx/2023, de xx/xx/2023.
Reitor: Antonio José de Almeida Meirelles

Institui a Diretoria Executiva de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo e o Conselho de
Governangca de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo e da outras providéncias.

O Reitor da Universidade Estadual de Campinas, na qualidade de Presidente
do Conselho Universitario, tendo em vista o decidido na xxx* Sessao
Ordinaria de xx.xx.23, baixa a seguinte Deliberacao:

Artigo 1° - Ficam instituidos a Diretoria Executiva de Tecnhologia da
Informacdo e Comunicacao - DETIC, e o Conselho de Governanca de
Tecnologia da Informacao e Comunicacgao - GovTIC, vinculados ao Gabinete
do Reitor.

Paragrafo unico - O Diretor Executivo da DETIC sera nomeado pelo Reitor.

Artigo 2° - Compete a DETIC exercer as tarefas de gestdo integrada a
governanca de TIC da Universidade, em todos os seus aspectos.
Destacadamente:

| - propor, implementar e monitorar as politicas, diretrizes e o Plano Diretor de
TIC da Unicamp e consequentes planos anuais e plurianuais de investimento;
Il - promover e estimular o desenvolvimento digital dos diferentes processos
de trabalho da UNICAMP, de comum acordo com suas unidades e 6rgaos;

Il - estabelecer normas de uso e acesso aos recursos de TIC corporativos;

IV - dirigir de forma integrada com as unidades e 6rgaos da universidade o
processo de planejamento e desenvolvimento de pessoal de TIC, bem como
planejamento e aplicacao dos recursos globais de TIC da Unicamp; e,

V - representar a Unicamp nos programas e acbes de cooperacao
interinstitucional no ambito de suas competéncias.

§ 1° - A estrutura da Coordenadoria Integrada de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacao fica incorporada a Diretoria Executiva de Tecnologia da
Informacéao e Comunicacgao.



a) Os Comités Consultivos instituidos junto a CITIC passam a vincular-se
a DETIC e seus respectivos representantes terdao mandato anual e
renovados mediante indicacao dos titulares das unidades e érgaos aos
quais estao subordinados, permitida a reconducao.
§ 2° - A estrutura e atribuicbes do Centro de Computacao da Unicamp ficam
incorporados a Diretoria Executiva de Tecnhologia da Informacdo e
Comunicacao.

Artigo 3° - Nos impedimentos temporarios do Diretor Executivo, as
competéncias previstas no artigo 2° desta Deliberacado serao exercidas por
um assessor docente da DETIC, designado pelo Diretor Executivo.

Artigo 4° - Ao GovTIC, que é 6rgao auxiliar da Reitoria, compete responder
pela governanca de TIC da Universidade. Destacadamente:

| - aprovar as politicas, as diretrizes e o Plano Diretor de TIC da Unicamp, e
consequentes propostas da DETIC, monitorando e avaliando suas
implementacdes e resultados;

Il - propor a administragao superior, planos corporativos de alcance amplo e
voltados primordialmente aos aspectos gerenciais e administrativos anuais e
plurianuais de atividades e de investimentos em TIC, no ambito da
Universidade;

lll - analisar e emitir pareceres sobre os relatérios anuais de atividades
corporativas em TIC dos érgaos da Universidade e submeté-los a
administracao superior;

IV - implantar Comités e Grupos de Trabalho, para apoio as atividades de
governanca de TIC.

Artigo 5° - A composicao do GovTIC devera assegurar uma visao abrangente
das questbes fundamentais de governanca de TIC da Universidade,
compreendendo um total de 26 representantes, conforme distribuicdo a
seqguir.

a) Sete representantes docentes indicados pelo Reitor, advindos de
orgaos da administracdo superior, a saber, CGU, proé-reitorias e
diretorias executivas.

b) Sete membros titulares indicados pelos diretores dos seguintes érgaos:
CAISM, DAC, DGA, DGRH, HC, SBU e SIARQ.



c) Sete diretores de unidades de ensino, pesquisa e extensao, indicados
pelo Reitor, preferencialmente com atuacdo na area de TIC e
representando as grandes areas de conhecimento.

d) Dois servidores PAEPE e respectivos suplentes, eleitos pelo conjunto
de servidores do eixo funcao profissional de TIC nos segmentos médio
e superior, e servidores da antiga carreira de informatica (CAl) em
exercicio na Universidade.

e) Dois representantes discentes e respectivos suplentes, um de
graduacao e outro de pos-graduacao, eleitos pelos seus pares.

f) O Diretor Executivo da DETIC, que presidira o GovTIC, com direito a
voto qualitativo.

§ 1° Nos impedimentos do Diretor Executivo, a presidéncia do GovTIC sera
exercida por um assessor docente da DETIC, designado pelo Diretor
Executivo.

§ 2° Nos seus impedimentos temporarios, os membros nao eleitos poderao
indicar substitutos.

§ 3° Todos os representantes eleitos terdo mandato bianual, permitida a
reconducao, observados os pressupostos de suas investiduras junto aos
representados.

Artigo 6° - Esta deliberacdo entra em vigor na data de sua publicacao,
revogadas as disposicdes em contrario, em especial a Resolucdo GR
009/2020.

Disposi¢coes Transitdrias

Artigo 1° - A composicao e ritos do ConTIC ficam mantidos até que a
nomeacao definitiva dos membros do GovTIC seja concluida.

Artigo 2° - O GovTIC tem 90 dias para definir o seu regimento interno, a partir
da sua nomeacao.

Artigo 3° - A DETIC tem 90 dias para propor a sua estrutura organizacional, o
seu regimento interno e propor ao GovTIC a revisdo das Instrucdes
Normativas ConTIC, destacadamente a Instrucdo Normativa ConTIC-IN-
01/2019, de 04 de junho de 2019, observadas as competéncias definitivas
previstas nesta Deliberacao.
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Parecer PG n.° 3002/2023

Processo n°: 01-P-34699/2023
Interessado: Coordenadoria da Tecnologia da Informacao
Assunto: Minuta de Deliberacdo CONSU. Institui a Diretoria

Executiva de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
e o Conselho de Governanca de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo. Analise Juridica.

Senhor Diretor Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - CITIC

Vieram os autos a esta Procuradoria para analise da
minuta de Deliberagdo CONSU que institui a Diretoria Executiva de Tecnologia
da Informacéo e Comunicacao e o Conselho de Governanca de Tecnologia da
Informacao e Comunicacgdao (item 5).

Analisada a minuta, recomendo:

a) Art. 1°, paragrafo Unico — incluir como § 1° do art. 2°.
Recomendo que seja indicado no dispositivo quem
podera ser diretor executivo (vide art. 5° da Deliberacao
CONSU-A-40/2019);

b) Art. 2° - transformar parte do caput em inciso I,
renumerando os demais:

“Compete a DETIC:
I - exercer as tarefas de gestdo integrada a
governanca de TIC da Universidade, em todos os

seus aspectos;”

Documento assinado com emprego de certificado digital emitido no &mbito do ICP-Brasil, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugéo GR 54/2017.
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c) Art. 2° - observo que na apresentacao da proposta (item

d)

4) foi indicada uma competéncia para a DETIC que nao
constou da minuta: “emitir pareceres técnicos para
aquisicao e licenciamento de software e hardware e
contratacdo de servicos para o0s sistemas
corporativos;”. Recomendo que a mesma seja
incluida;

Art. 2° - incluir um novo § 2°, com a redacgao do art. 3°,

alterada para: “§ 2° - O Diretor Executivo sera

substituido, em suas faltas e impedimentos

tempordrios, pelo assessor docente da DETIC,
nomeado pelo Reitor.”;

Art. 2°, § 1° e § 2° - unificar e transformar em § 3°.
Recomendo a seguinte redacao:

“8§ 3° - As competéncias, a estrutura fisica, o quadro

de servidores e os recursos financeiros

administrados pela Coordenadoria Integrada de

Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - CITIC e

pelo Centro de Computacdo - CCUEC passam a ser
de atribuicdo da DETIC, sem prejuizo de outros

previstos nesta Deliberacdo e demais normas a

serem editadas pela Universidade.”

Art. 2°, alinea “a” — o dispositivo prevé que: “Os
Comités Consultivos instituidos junto a CITIC passam a
vincular-se a DETIC e seus respectivos representantes
terdo mandato anual e renovados mediante indicacdo
dos titulares das unidades e 6rgdos aos quais estao
subordinados, permitida a reconducgdo.” Indago quais
S80 esses comités e se 0S mesmos passarao a fazer
parte da estrutura da DETIC como &reas ou se
continuardo como comités, o que precisa ficar mais

claro na proposta. Caso sejam incorporados como
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9)

h)

)

k)

areas, sera necessaria a atualizacdo ou revogacao das
normas que os criaram, como a Resolugdo GR n.°
102/2020, que criou o Comité de Seguranca da
Informagdo. Além disso, quando ao mandato,
necessario maior esclarecimento para a previsao feita
na proposta, considerando que esses comités ja estao
em funcionamento. Trata-se de regra de transicado? Ou
se trata de nova regra de mandato? Neste caso, havera
transicao?;

Art. 3° - excluir, eis que incluida no art. 2°, com a
renumeracao dos artigos seguintes;

Art. 4° - recomendo que a proposta esclareca se o
Conselho GovTic é consultivo ou deliberativo. Além
disso, recomendo a seguinte redacdo, com a
renumeragao dos incisos seguintes:

“Compete ao GovTIC, orgao (deliberativo ou
consultivo):

I - responder pela governanca de TIC da
Universidade;”,

Art. 4° - sugiro a inclusdo de um inciso, com a seguinte
redacdo: “Elaborar seu regimento interno
submetendo-o a Camara de Administracéo.”;

Art. 5°, caput — sugiro a seguinte redacado: “O Conselho
GovTIC sera composto pelos seguintes membros:”;
Art. 5° - transformar as alineas em incisos;

Art. 5°, “a” — o dispositivo prevé: “Sete representantes
docentes indicados pelo Reitor, advindos de drgados
da administracdo superior, a saber, CGU, pro-
reitorias e diretorias executivas.”. N&o esta claro na
norma se esses representantes docentes devem estar

lotados ou vinculados aos 6rgéos indicados ou se serao
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indicados por dirigentes desses 6rgdos e nomeados
pelo Reitor;

m) Art. 59, “b” — excluir o termo “titulares”;

n)

p)

q)

)

Art. 5° “d” - excluir os suplentes, que devem ser
previstos em paragrafo. Além disso, pensando na
execucao da norma, indago quem sera responsavel por
essa eleicho e se ainda existem servidores
enquadrados na Carreira de Informatica da
Universidade;

Art. 5° *“e” - excluir os suplentes, que devem ser
previstos em paragrafo. Além disso, pensando na
execucao da norma, indago quem sera responsavel por
essa eleicédo dos alunos;

Art. 5° § 1° - considerando que o0 assessor nao €
membro do Conselho, recomendo que o substituto do
presidente seja escolhido dentre seus membros;

Art. 5°, § 2° - recomendo que a escolha de suplentes se
dé da mesma forma que os titulares e ndo por indicacao
dos titulares;

Art. 5°, 8 3° - Recomendo que o mandato dos
representantes discentes seja de um ano, a luz da
previsao da representacéo discente no CONSU (art. 45,
§ 3°, 3 dos Estatutos);

Art. 6° - considerando a extingdo da CITIC, CONTIC e
CCUEC, prever expressamente a revogacdo da
Deliberacdo CONSU-A-23/89, Resolucdo GR n.°
22/2010; Portaria GR 234/1984; Portaria GR 230/1986 e
Portaria GR 103/1990, além da ja indicada Resolucéo
GR n.° 09/2020;

Art. 2° das Disposi¢cdes Transitérias - sugiro: “O GovTIC

tera o prazo de 90 dias para propor o seu regimento

Documento assinado com emprego de certificado digital emitido no &mbito do ICP-Brasil, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugéo GR 54/2017.
Para validar este documento acesse o site https://websis.pg.unicamp.br:9092/validarAssinatura e insira a chave de identificagdo ULI4GYParecer30022023-1693342485130



(]
é"& PROCURADORIA GERAL- UNICAMP
Cidade Universitéaria “Zeferino Vaz” - Distrito de Barao Geraldo
L)

v’
%\ CEP 13083-872 - Campinas-S5.P.

% 5 . PROCURADORIA GERAL
uUNICAMP Fone: (19) 3521-2968- 2969 / E-mail: secretaria@pg.unicamp.br UNICAMP

interno, a partir da realizacdo de sua primeira

reunido ordinaria.”;

u) Considerando a proposta da figura do Diretor Executivo,
necesséria a elaboracdo de minuta especifica de
Deliberacdo CONSU que alterara a Deliberagdo
CONSU-A-16/19, para incluir na tabela de Gratificacao
de Representacdo a figura do Diretor Executivo da
DETIC. Observo que a norma devera prever a inclusao
da funcdo no Anexo | e Il da Deliberacdo CONSU-A-
16/19, incluindo sua descricao. Cito, como exemplo, a
Deliberacdo CONSU-A-37/2020;

Feitos esses ajustes, entendo que a minuta estara em
condicdes de ser submetida ao C. Conselho Universitario, apds pareceres da d.
Comissao de Orgamento e Patriménio — COP e d. Camara de Administracao.

Ao d. Diretor do CITIC para ciéncia e providéncias.

E o parecer, sub censura.

Procuradoria Geral, data da assinatura digital.

Fernanda Lavras Costallat Silvado
Procuradora de Universidade Chefe
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Oficio n°® 44/2023-CITIC Campinas, 28 de agosto de 2023.

Assunto: Instituicao da Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

(DETIC) e do Conselho de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(GovTIC)

Prezada Dra. Fernanda Lavras Costallat Silvado
Procuradora Chefe

Prezada Dr. Fernado Sarti
Pro-reitor de Desenvolvimento Universitario

Prezado Sr. Thiago Baldini da Silva
Diretor de Planejamento Econémico

Dirijo-me a V.S.as para submeter a Proposta de Instituicdo da DETIC e do GovTIC.
Destaco que dos documentos juntados ao Processo 34699/2023 encontram-se:

- Minuta de Deliberaggo CONSU de instituicao da DETIC e do GovTIC,
contemplando contribuicées colhidas no CONTIC de agosto do ano corrente,
como também contribuicdes nas mais recentes reuniées da equipe da Reitoria.

- Proposta de Instituicdo da DETIC e do GovTIC, versdo harmonizada a minuta
de Deliberagcado CONSU, contendo:

- justificativas para criacdo da DETIC e do GovTIC,;

- contextualizacdo desta proposta no novo modelo de governanca e
gestao de TIC em implantagdo na Unicamp;

- delineamento das atribuicdes gerais do GovTIC e da DETIC;

- delineamento do organograma funcional da DETIC e atribuicbes
especificas;

- Plano de implantacéo da DETIC e do GovTIC; e,

- Investimento para criacao destes dois 6rgaos.

Apo6s analises, dessa douta Procuradoria Geral solicitamos parecer juridico; da PRDU
solicitamos concordancia; e da AEPLAN solicitamos parecer econémico, € consequente
encaminhamentos a COP e a CAD.

Respeitosamente,

Prof. Dr. RICARDO DAHAB
Diretor Geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicacgéao - CITIC

Coordenadoria Integrada de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo - UNICAMP
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Campinas, 28 de agosto de 2023.

Proposta de Instituicao
Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo - DETIC

Conselho de Governanca de Tecnologia da Informagéao e Comunicagao - GovTIC

Apresentacao

Este documento apresenta a proposta de instituicdo dos dois novos 6rgaos que darao
sustentagdo a implantacdo do novo modelo de governanca e gestdo de tecnologia da
informacdo e comunicacao (TIC) da Unicamp. Essa proposta de criagao foi direcionada
pelos desafios relacionados a TIC constantes da mais recente avaliagdo institucional da
Unicamp (Al 2014-2018) e orientada pelos objetivos estratégicos da Universidade (Planes
Unicamp 2021 a 2025) e tem como fundamento conceitual o framework COBIT 2019.

A Avaliagdo Institucional 2014-2018 apontou a necessidade de implantar a
Governangca de TIC e incentivar o uso de Software as a Service (SaaS) (Avaliacao
Institucional 2014-2018, pp 570-571); o Planes 2021-2025 destacou a criticidade, integracao
e modernizacao dos sistemas computacionais corporativos e a satisfacao dos clientes como
fatores de risco ao desenvolvimento institucional (Planes 2021-2025, pp 72-73).
Reconhecendo tais desafios como persistentes, o Programa de Gestdo “Unicamp

Construindo o Amanha” destacou a necessidade de reformular a governanga e o
financiamento de TIC (Programa de Gestao “Unicamp Construindo o Amanha”, pp 42-43).

Orientada pelos documentos acima, a diregdo geral da Coordenadoria Integrada de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (CITIC) vem, desde meados de 2021, dialogando
com as unidades e 6rgaos a fim de atualizar tais diagnosticos, dimensionar o tamanho dos
desafios e desenvolver as estratégias capazes de vencé-los. Neste sentido, a CITIC buscou
as melhores praticas de governanca da informacéao e suas tecnologias e desenvolveu e vem
realizando seu plano de implantagdo de um novo modelo de governanga e gestao de TIC
para a Unicamp.

Para dar sustentacdo a este novo modelo, a CITIC entendeu como imprescindivel
firmar a distincdo entre gestdo e governanca e delimitar a interseccao entre estas duas
grandes fungdes propondo a criagao de dois érgaos: a Diretoria Executiva de TIC (DETIC) e
o Conselho de Governancga de TIC (GovTIC).

Para tanto, este documento apresentara os elementos constitutivos desta proposicéo,
quais sejam:

justificativa para criacao da DETIC e do GovTIC;
contextualizacao desta proposta no novo modelo de governanga e gestédo de
TIC em implantagao na Unicamp;

e delineamento das atribuicdes gerais do GovTIC e da DETIC;

e delineamento do organograma funcional da DETIC e atribuigcdes especificas;

Coordenadoria Integrada de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo - UNICAMP
0 3521.2285 - citic@unicamp.br - http://www.citic.unicamp.br
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e plano de implantacao da DETIC e do GovTIC e,
e investimento para criagao destes dois 6rgaos.

Ao final serdo destacadas as principais referéncias que balizaram o desenvolvimento
desta proposta.

Justificativa para criagcao da DETIC e do GovTIC

E inegavel que a TIC traciona a eficiéncia das atividades do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da gestdo. Ter a TIC como facilitadora da inovagdo e impulsionadora das
estratégias institucionais, coloca a Unicamp no mundo atual acompanhando a modernizagéo
que vem ocorrendo de forma acelerada nas instituicbes de ensino superior. Considerando
este cenario, os 13 objetivos estratégicos do Planes Unicamp 2021-2025 dependem, em sua
maioria, da TIC para suas realizagdes.

Certo da necessidade de avancar as questdes de TIC, o Planes Unicamp 2021-2025
fixou em seu objetivo 12 o desafio de promover a "robustez dos sistemas computacionais e
satisfacao dos usuarios" (Planes Unicamp, pp. 72-75). Cientes de que tal desafio vai para
além das questdes técnico-operacionais, a CITIC vem desenvolvendo agcbes em trés eixos:
‘visdo estratégica, governanga e financiamento" (Programa de Gestao "Unicamp
Construindo o Amanha", pp 41-43).

Na interseccdo dos trés eixos, a CITIC vem intensificando a interagdo com as
dire¢des das unidades de ensino e pesquisa e com os representantes dos 85 nucleos de TIC
presentes na Unicamp. Tal interagao aliada a responsabilidade por um orgamento médio
anual na casa dos cem milhdes de reais, deixa-nos convencidos de que as estratégias
institucionais de TIC terdao melhores chances de sucesso se forem orquestradas por um
orgao estrategicamente posicionado em nivel hierarquico equivalente as demais diretorias
executivas.

Adicionalmente, é igualmente essencial fazer com que a TIC esteja na agenda de
gestdo da alta administracdo da universidade, e as questdes que |he sao relativas possam
ser acolhidas e pautadas em conjunto com os demais atores cuja vida universitaria é
impactada pelas tecnologias da informagéo e comunicagéo. Para tanto, propde-se a criagao
de um colegiado que congregue representantes do mais alto escalao de gestao da
universidade, incluindo representantes dos usuarios finais e dos profissionais ocupados com
tais tecnologias. Este colegiado tera como responsabilidade principal debater o futuro
tecnolégico institucional e propor politicas e diretrizes de TIC capazes de acelerar a
realizacdo da missao e da visado de futuro da Unicamp. Nesta proposta, tal colegiado recebe
o nome de Conselho de Governancga de TIC (GovTIC).

Neste sentido propde-se a instituicdo do Conselho de Governancga de TIC (GovTIC) e
da Diretoria Executiva de TIC (DETIC) a fim de fortalecer a governanca e a gestao de TIC da
Unicamp e por conseguinte impulsionar suas estratégias institucionais.
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Além do exposto, apontamos a seguir mais alguns argumentos que sustentam a

proposta de criar o GovTIC e a DETIC:

1.

Estratégia e alinhamento institucional: A tecnologia da informagdo e comunicagéo
desempenha um papel estratégico no ambiente académico e administrativo. Ao
posicionar a TIC no primeiro escaldo da universidade, a instituicdo demonstra o
reconhecimento da importancia da tecnologia como um facilitador essencial para
alcancar os objetivos institucionais e promover a exceléncia académica.

Tomada de decisdes ageis e eficientes: Ao ter a TIC representada por uma Diretoria
Executiva, a universidade ganha agilidade na tomada de decisées relacionadas a
tecnologia, pois terd maior autonomia para planejar, implementar e monitorar
estratégias, permitindo uma resposta mais rapida as necessidades e desafios
emergentes.

Integracao e sinergia: A elevacgao da TIC ao primeiro escalao facilita a integracéo e a
colaboracao entre as diferentes areas e departamentos da universidade. Ao ter uma
Diretoria Executiva dedicada a TIC, & possivel promover a sinergia entre as equipes
de tecnologia, alinhando objetivos e compartilhando recursos de forma mais eficiente.

Melhoria na prestacdo de servicos: A TIC é responsavel por fornecer servigos e
suporte tecnoldgico a toda a comunidade universitaria. Ao colocar a TIC no primeiro
escalao, a universidade demonstra o compromisso de oferecer servigos de qualidade,
investindo em infraestrutura, sistemas e capacitacdo da equipe, além de priorizar a
satisfacao e a experiéncia dos usuarios.

Governanca e accountability: A criagdo do Conselho de Governanga de TIC, em
conjunto com a Diretoria Executiva, fortalece a governanca da tecnologia da
informacdo e comunicagdo na universidade com um conselho responsavel por
supervisionar as politicas, estratégias e investimentos em TIC, garantindo
transparéncia, otimizagcao do uso dos recursos e cumprimento da legislacao vigente.

Estimulo a inovacao e transformacao digital: Posicionar a TIC no primeiro escaldo da
universidade enfatiza o compromisso com a inovacao e a transformacao digital. A
Diretoria Executiva tera um papel fundamental na promogéao de projetos de tecnologia
inovadores, impulsionando a adogao de novas solugdes e praticas que beneficiem o
ensino, a pesquisa e a gestao institucional.

Contextualizagdo desta proposta no novo modelo de governanga e gestao
de TIC em implantacao na Unicamp

A Implantacdo da Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacdo e Comunicagcao

(DETIC) e do Conselho de Governanca de TIC da Unicamp (GovTIC) consolidara e dara
sustentagdo a um conjunto integrado de a¢des que vém sendo desenvolvido desde 2021.
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Destacamos a seguir 10 agdes que vém sendo desenvolvidas para implantagéo do
novo modelo de governanca e gestdo, que tera no GovTIC e na DETIC sua estrutura
articulada de sustentacao:

1. Avaliagcdo atualizada da governanca de TIC: nestes dois anos de gestao
atualizamos qualitativamente a avaliagdo das necessidades e lacunas em Governanga de
TIC, levando em consideragéo os pontos fracos mencionados na Avaliagao Institucional e no
Programa de Gestao, como também as melhores praticas de governanca de TIC previstos
no framework Cobit 2019.

2. Unificacdo de Orgaos: vimos promovendo a unificacdo gradativa do Centro de
Computagdo da Unicamp (CCUEC) e da Coordenadoria de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (CITIC), destacadamente centralizando na CITIC as decisbes sobre as
demandas e recursos de TIC globais da Universidade (PATC, PAT-PPIl e recomposi¢cao dos
quadros profissionais de TIC) e priorizando os projetos e agées do CCUEC.

3. Formacao do Conselho de Governanca de TIC (GovTIC): Criar o Conselho com
representantes das principais areas da universidade, incluindo administracao, ensino,
pesquisa, extensdo e assisténcia hospitalar, por meio de seus dirigentes, usuarios e
profissionais de TIC. O conselho deve ser multiareas e acolher diferentes interesses para
garantir uma visao holistica e direcionamento estratégico dos projetos e agdes de TIC
necessarios a missao e a visao de futuro da Unicamp.

4. Estruturacdo da Governanga de TIC: Desenvolver politicas, diretrizes e processos
claros para a governanca de TIC, definindo papéis e responsabilidades, tomada de decisdes
e fluxos de comunicacdo. Isso deve visar a otimizacdo de recursos, a padronizagao de
procedimentos e a reducao de redundéncias. Para tanto, tendo como referéncia o framework
Cobit 2019 e as melhores praticas preconizadas pelo Gov BR, elaboramos uma minuta de
Guia de Governanca de TIC e Fluxo de Demandas a ser submetida ao GovTIC e colocada
em pratica pela DETIC.

5. Incentivo ao uso de metodologias ageis, desenvolvimento e uso de APIs
assentadas em arquitetura de microsservigos, como também incentivar o uso de SaaS, laaS
e PaaS: Implementar iniciativas para promover as praticas ageis de desenvolvimento de
solucdes de TIC, APIs e ao uso de Software as a Service (SaaS), Infrastructure as a Service
(laaS) e Plataform as a Service (PaaS), com critérios definidos para selegéo, implementacao
e avaliacao continua das solugdes. Tal incentivo vem se dando pelo apoio institucional na
disseminacao da cultura agil e na disponibilizacado de op¢des a serem consumidas como
servigo, o que inclui priorizacao de investimentos e promogéao de treinamentos, workshops e
incentivos para os nucleos de TIC adotarem tais possibilidades quando apropriado.

6. Modernizacdo da Infraestrutura: Investir na modernizacdo da infraestrutura
tecnolégica da universidade, levando em conta os desafios mencionados nos Planes
2021-2025. Isso inclui atualizagdo de equipamentos, redes e sistemas, visando melhorar a
qualidade dos servigos oferecidos. Destacamos duas implantagdes em curso: a plataforma
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de gerenciamento hospitalar AGHUse e a padronizacdo e desenvolvimento dos portais
digitais das Unidades e Orgdos. Em continuidade ao investimento institucional, destacamos
o Plano Atualizacao Tecnoldgica incluido no Plano Plurianual de Investimento recém
aprovado no CONSU de agosto proximo passado (DELIBERACAO CONSU n° 25/2023).
Vale destacar que os noventa milhdées de reais aprovados permitirdo a atualizacdo da
infraestrutura da nuvem computacional da Unicamp, a contratacdo da plataforma de
gerenciamento de APIs e a contratacdo de empresa para desenvolvimento de sistemas
adotando metodologias ageis em conjunto com as equipes de TIC da universidade.

7. Didlogo Constante: Manter um dialogo continuo com unidades e 6érgaos da
universidade, garantindo que as necessidades e preocupagbes sejam ouvidas e
consideradas nas decisdes estratégicas de TIC. Este dialogo vem sendo intensificado nos
ultimos dois anos por meio dos Comités Consultivos de TIC que congregam representantes
dos 85 nucleos de TIC da Unicamp, como também por meio de frequentes reunides com os
Diretores das Unidades e Orgaos.

8. Reformulagdo da Governanca e Financiamento: Implementar as reformulagdes
propostas no Programa de Gestao “Unicamp Construindo o Amanha” para a governanga € o
financiamento de TIC, garantindo a sustentabilidade e recursos adequados para as
atividades planejadas. A criagdo do GovTIC e da DETIC em conjunto com a aprovacgao dos
investimentos integrais previstos no PAT-PPI, permitirdo realizar o novo modelo de
governanga e gestdo de TIC e vencer os desafios impostos pelos objetivos estratégicos da
Unicamp.

9. Satisfagéo dos usuarios: Colocar a satisfacdo dos usuarios como um dos principais
objetivos, buscando sempre entender suas necessidades e oferecer solugées que atendam
as expectativas. A disponibilizacdo de novos portais, a contratacao de solugdes prontas
sempre que se mostrarem adequadas e viaveis, e a maior agilidade na integracao e na
busca e adequacgbes dos sistemas corporativos sdo agdes em andamento capazes de
promover a satisfacao dos usuarios.

10. Acompanhamento e Avaliagdo: Estabelecer um sistema de monitoramento e
avaliacao constante dos resultados das agdes implementadas, ajustando o plano conforme
necessario com base nos feedbacks e na evolugdo das demandas tecnolégicas. O papel de
monitoramento das acdes estratégicas e o redirecionamento quando cabivel sera papel
preponderante do GovTIC e de prestacdo de contas da DETIC. As rotinas de
acompanhamento e avaliagcao estao sendo revistas e seus protocolos serao submetidos ao
GovTIC.

A criacdo da Diretoria Executiva de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao
(DETIC) e do Conselho de Governancga de TIC (GovTIC) se constitui no passo fundamental
para fazer frente aos desafios mencionados nas avaliagdes anteriores, impulsionando a
modernizacao, a integracao e a eficiéncia tecnoldgica na Unicamp.
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O diagrama a seguir resume o0 novo modelo conceitual de governanca e gestao de
TIC da Unicamp.

Politica de Governanca

Diretoria Executiva
DETIC

Gestéo Operacional
Unidades e Orgéos

Gestao

Governanga TIC - Unicamp - Modelo conceitual

Delineamento das atribuigées gerais do GovTIC e da DETIC

Propbe-se que a Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(DETIC) e o Conselho de Governanga de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(GovTIC), tenham como principais atribuicées as apresentadas a seguir.

1. GovTIC:
| - aprovar as politicas, as diretrizes e o Plano Diretor de TIC da Unicamp, e
consequentes propostas da DETIC, monitorando e avaliando suas implementacgdes e
resultados;
Il - propor a administragcao superior, planos corporativos de alcance amplo e voltados
primordialmente aos aspectos gerenciais e administrativos anuais e plurianuais de
atividades e de investimentos em TIC, no ambito da Universidade;
lll - analisar e emitir pareceres sobre os relatorios anuais de atividades corporativas
em TIC dos 6rgaos da Universidade e submeté-los a administragao superior;
IV - implantar Comités e Grupos de Trabalho, para apoio as atividades de governanca
de TIC.

2. DETIC:
| - propor, implementar e monitorar as politicas, diretrizes e o Plano Diretor de TIC da
Unicamp e consequentes planos anuais e plurianuais de investimento;
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Il - promover e estimular o desenvolvimento digital dos diferentes processos de
trabalho da UNICAMP de comum acordo com suas unidades e 6rgaos;

Il - estabelecer normas de uso e acesso aos recursos de TIC corporativos;

IV - emitir pareceres técnicos para aquisicao e licenciamento de software e hardware
e contratacao de servigos para os sistemas corporativos;

V - dirigir de forma integrada com as unidades e érgaos da universidade o processo
de planejamento e desenvolvimento de pessoal de TIC, bem como planejamento e
aplicacao dos recursos globais de TIC da Unicamp; e,

VI - representar a Unicamp nos programas e agdes de cooperacao interinstitucional
no ambito de suas competéncias.

Delineamento do organograma funcional da DETIC e atribuicées
especificas

Algumas funcdes importantes @

DIRETORIA EXECUTIVA DE TIC
ASSESSORIA DE Diretor Executivo de TIC

Relacionamento GESTAO ESTRATEGICA - !
com a alta — (2 Assessores Docentes -
administracdo 2Assessores de Gabinete) Secretaria de Governanga (4 ATs)
Gestao de Recursos

Gestao do espaco fisico
do cond. de tecnologia | —— — .
X

Secretaria (T Gestéo de Demandas
(AT)

Comunicagdo =
Institucional (CS)

Coordenagao
das Areas

Divisao de
o Infraestrutura de A
Solugées de Infraestrutura de b i da Area da
Comunicagées de Negécios ,
Software (CD) Software (CD) co) e Satide

\ i
i H
| Corporativos) I
Tecnologia e Arquitetura, H
Apoio a Infraestrutura ‘ C?:::ﬁsvfda Cibersegu- M Coordenagao
Sistemas e Aplicagoes de (CS) ranga (SS) W dos Servigos
(CS) (G5) ‘ i Gompartilhados
L Bl Operagdes ! Infraestrutura '
CS) 1
Atendi- (25 | (CS) ;
i

Divisao de Divisao de Coordenagédo

mento ao
cliente :
eeeeeeeeeee

Desenv. de K
cagoes (SS)

Sistemas

BN Corporativos
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Diretoria Executiva de TIC

Diretor Executivo de TIC
Atribuicoes:

| - Exercer a diregdo da DETIC e a presidéncia do GovTIC fazendo cumprir os planos, programas e demais
iniciativas aprovadas pelo GovTIC.

Il - Representar ou fazer representar, interna e externamente a Universidade, os interesses da Unicamp quanto aos
assuntos de TIC.

Il - Assessorar a Reitoria nas questdes de TIC.

O que muda:
Atual Diretor Geral de TIC (GR Grupo 5) passa a ser Diretor Executivo de TIC (GR Grupo 4).

Assessoria de Gestao Estratégica

2 Assessores Docentes de Gabinete e 2 Assessores de gabinete

Atribuicoes:

| - Assessorar a Diretoria Executiva.

Il - Mentorear projetos estratégicos de TIC que tenham sido delegados pelo Diretor Executivo de TIC.
Il - Fronteira do conhecimento a disposi¢cao das demandas de TIC.

IV - Estar proximo da alta administracao (Reitoria, CGU, Pro-reitorias e Diretorias Executivas) sobre as
necessidades de TIC e sua experiéncia como cliente.

O que muda:
Atual Diretor Geral do CCUEC (GR Grupo 6) e Diretor Adjunto do CCUEC (GR Grupo 7) sdo extintos.
Sé&o designados Assessores Docentes de Gabinete (sugestao de 2 docentes - GR Grupo 6) e dois Assessores de Gabinete (PAEPE - GR grupo 07).
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Comités de TIC

Objetivo:
Integrar os nucleos de TIC, identificar as dificuldades comuns e obter propostas de solucdes.
Funcoes:
e Promover a integracao dos nucleos de TIC que compdem os Comités.
e Promover a integragcé@o entre os Comités mediante assuntos comuns.
¢ Difundir as melhores praticas.
e Ter reuniao mensal com pauta pré-definida, ou néo (espago para conhecimento e troca de experiéncias)

Os varios comités sao justificados através das especificidades das areas de atuagéo:

¢ Unidades de Ensino e Pesquisa: Composto pelos membros de TIC da Faculdades, Institutos, Centros e
Nucleos.

« Orgaos da Administracdo Central: Composto pelos membros de TIC dos Orgdos da Administracdo Central
(DAC, DGRH, DGA, Reitoria, Prés-reitorias, CGU, Prefeitura, SIARQ, SBU).

« Saude: Compostos pelas Unidades da Area da Satde (HC, CAISM, CECOM, Hemocentro, Gastrocentro, CIPOI).

Comités ja instituidos

Comité Gestor de Protecao de Dados Pessoais

e Atualmente o Coordenador da CITIC é o encarregado oficial (DPO, “Data Protection
Officer”) pela protecao de dados no ambito da Universidade Estadual de Campinas. Esta
sendo encaminhada a alteragao do DPO.

https://www.cgu.unicamp.br/cgpd

Comité de Seguranca da Informacao

¢ Responsavel pela estratégia de Seguranca da Informacgao apoiada por Politica de
Seguranca, Normas e Procedimentos da Universidade - atualmente responde para a CGU.
Proposta € responder para o GovTIC.

https://www.cgu.unicamp.br/csi
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Secretaria de governanca

Objetivo:
Desenvolver atribuicdes relacionadas com os artefatos e ritos de apoio técnico a
governanca, vinculadas diretamente ao diretor executivo.
Identificar e propor politicas, planos, normas, metodologias, solucdes e inovagoes
tecnoldgicas ao diretor executivo.

Premissa:
Atuar em conjunto com o corpo gerencial da DETIC.

Areas de atuacao:

-> Gestao de Recursos

-> Riscos e Compliance

-> Gestdo de Demandas

Gestao de Recursos

Objetivo:
Propor plano de uso de recursos de forma compartilhada.

Premissa:
Padrdo de infraestrutura e RH definidos.

Fungdes:
¢ Planejar e executar o Orgamento;
¢ Planejar RH (Perfil, Treinamento e Vagas);
e PCA: PATC, PAT-PPI

Planejar, elaborar e acompanhar a eficdcia de contratos e aquisicGes.
Avaliagdo da efetividade dos contratos.

Elaborar relatérios e diagndsticos operacionais.
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Riscos e Compliance °
Objetivo:
e |dentificar riscos e auditar o cumprimento de politica, diretrizes e normas para tratamento dos
riscos
e Avaliar os controles internos de TIC com vistas a garantia de conformidade com planos, normas e
padroes.
Premissa:
e Existéncia de controle interno nas Unidades de TIC.
e Atribuicées da TIC.
e Boas praticas de TIC publicadas.
Funcgoes:
e |dentificar e recomendar a forma de mitigar o risco (financiar, eliminar os fatores de risco ou
compartilhar).
e Auditar o cumprimento das politicas, diretrizes e normas.
¢ Relacionar pontos de controle frageis e indicar recomendacdes (indique comunicacao ou planos de
acao) - politica de gestao de risco proposta pela DETIC e deliberada pelo GovTIC.
e Elaborar relatérios de gestao de riscos.
Gestao de Demandas °
Objetivo:
Analisar, racionalizar e integrar demandas, monitorar a execucao e entrega do resultado, proporcionar o feedback ao
solicitante.
Premissas:

Definicado, migracdo e implantacdo de uma ferramenta integrada para gestdo de atividades. Institucionalizar os
coordenadores de projeto (portfélio DETIC).
A area da saude exige atencao exclusiva de um Assistente Técnico. As demandas das demais areas ficara a cargo de
outro assistente técnico.
Funcgées:
® Planejar o acolhimento de demandas de TIC, isto é, capturar, organizar, analisar e priorizar as demandas, e
direcionando-as para o fluxo de entrega.
e Acompanhamento de projeto e demandas integradas para todas as &reas (Sistema de Gestao de Atividades - Unico para
Unicamp - Transparéncia - Indicadores).
Comunicar Metas e Resultados (comunicar o que é feito).
Integrar a Comunidade de TIC (racionalizar esforgos, compartilhar conhecimentos, atividades colaborativas).
Elaborar, propor e acompanhar o Plano Diretor de TIC (PDTIC).
Gestao de Portfdlio.
Planejamento estratégico de TIC.

Delimitacoes:
- Novas demandas ainda ndo contempladas no catalogo de servigos.
— Respeitar os critérios de priorizagédo definidos pelo GovTIC para projetos de TIC.
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Inovacao e Projetos Estratégicos

Objetivo:
Promover a continuidade, atualizacé@o e inovacao tecnoldgica de TIC da Unicamp.

Premissa:
Diagndstico de TIC - Metodologias e Tecnologias utilizadas.

Funcoes:
e Elaborar estudos prospectivos com as TICs da Universidade, analisando a adoc&o de novas tecnologias
(andlise tempo x custo x beneficios).
¢ |dentificar e promover as melhores praticas.
* Promover a padronizacao de metodologia, processos e ferramentas.
e Garantir a usabilidade e facilidade no uso do sistema para os usuarios, UX (User Experience)

institucional.
® Propor, desenvolver (pilotos de inovagédo) e acompanhar solugdes de TIC com foco no cliente e com

entregas de valor.
e As solucdes de TIC podem ser aquisicdo de produtos/software do mercado, desenvolvimento de

sistemas (com equipe local ou externa). ~
e Essa equipe terd estreita relagdo com a area de gestdo de demandas.

Secretaria / Comunicacao / Administrativo

Funcoées:

e Secretaria Executiva para o Diretor. (Agenda, Documentagcdao, Comunicacao, Tramitacdo de
Documentacéo, Telefonia, Normas GovTIC, e demais funcoes).

e Comunicacao Institucional para a comunidade TIC, entregas, direcdes, o que esta sendo
feito. Coordenar a equipe de websites institucional (sites da DETIC e os desenvolvidos para
os 6rgaos da administracao central e para os que nao tém TI).

e Administrativo: o _ o .
e Prover necessidades administrativas: compras, patriménio, RH, orcamento, almoxarifado,
protocolo e arquivo.

e Gestdo operacional dos contratos.
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Coordenacao das Areas de Negocios
Coordenacao da Area da Saude
Coordenacao dos Servicos Compartilhados

Coordenacio das Areas de Negécios e da Area da Satde

. Proximidade dos gestores de TIC e Diretores dos Orgdos com sistemas
corporativos para uma gestao coordenada e alinhada com a governanca de
TIC da Universidade.

Coordenacao dos Servicos Compartilhados

- Coordenar e apoiar projetos e iniciativas de profissionais de TIC de diferentes
Orgaos que trabalhem em equipe para prover um servico para a Universidade.

Coordenadorias de Divisoes

Coordenadores de Divisao (GR 8)

Divisao de Solugoes de Software
Divisao de Infraestrutura de Software
Divisao de Infraestrutura de Comunicacées

Atribuicoes:

| - Exercer a direcado de suas respectivas areas de TIC fazendo cumprir os planos, programas e demais iniciativas
definidas pela DETIC.

Il - Estabelecer a cultura de trabalhos com perfis multidisciplinares com foco no mesmo objetivo (projetos -
composicéo de squads).

O que muda:

Mantidas as gratificagcoes de divisdo(GR Grupo 8).

Manter apenas o nivel de coordenadores de servigos e supervisores de se¢éo na area técnica (tem 1 secéo que sera
mantida até a vacancia). Avaliar pela complexidade e processos o que sera diretoria e o que sera sec¢ao.

Plano de Implantagao da DETIC e do GovTIC

A implantacdo dos novos 6rgaos DETIC e GovTIC sera realizada em duas etapas
distintas e paralelas: Unificacdo e Estruturacdo da DETIC, e, Composi¢cao e Regimento do
GovTIC.

Primeira Etapa: Unificagao e Estruturagdao da DETIC
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A primeira etapa sera focada na unificagdo da Coordenadoria de Tecnologia da
Informacao e Comunicacado (CITIC) e do Centro de Computacdo da Unicamp (CCUEC),
visando a formacao da Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo
(DETIC). O objetivo & criar uma estrutura coesa e alinhada para gerenciar efetivamente os
recursos de TIC e promover a robustez dos sistemas computacionais da universidade e a
ofertas de servigos de TIC continuamente melhorados e a consequente satisfagéo de seus
usuarios, como requer o Planes Unicamp.

Segunda Etapa: Composicao e Regimento do GovTIC

Enquanto a primeira etapa ocorre, paralelamente sera iniciada a segunda etapa. Nela,
a atencao sera voltada para a composi¢do do Conselho de Governanga de TIC (GovTIC). O
GovTIC sera formado por representantes das pré-reitorias, das demais diretorias executivas
e dos diretores das unidades de ensino e pesquisa. Essa diversidade assegurara uma viséo
ampla e abrangente nas decisdes relacionadas a TIC.

Posse dada aos representantes, o GovTIC trabalhara na proposicao do seu regimento
interno, definindo as regras de funcionamento e tomada de decisbes do Conselho.
Sugere-se fortemente a elaboracido de um Guia de Governanca de TIC da Unicamp como
instrumento unificador e indutor de melhores praticas. Tal elaboragdo pode partir de uma
adaptacao do guia equivalente que vem ha anos sendo amadurecido e disseminado pelo
Governo Federal no tocante a plataforma GovBR. (Esta plataforma tem posicionado o Brasil
entre os governos mais digitalizados do mundo na avaliacdo de maturidade de governo
digital promovido pelo Banco Mundial)

A implantagdo em duas etapas permitira uma abordagem progressiva e
cuidadosamente planejada para a criagdo e funcionamento dos 6rgéos DETIC e GovTIC.
Isso garantira uma transicao suave e eficaz, assegurando que as estruturas de governanca
e gestao da TIC estejam soélidas, bem definidas e alinhadas com os objetivos estratégicos da
Unicamp.

Investimento para a criagiao da DETIC e do GovTIC

O investimento necessario para a implantagdo da DETIC e do GovTIC se concentra
na estruturacdo de dois grupos assessores de apoio a governanga hierarquicamente
subordinados a DETIC. Uma vez que a criagao destes novos 6rgaos aproveitara os quadros
de profissionais e de gratificacbes de representacdo do CCUEC e da CITIC, os custos de
implantagcéo da nova estrutura organizacional séo limitados e direcionados para a formacao
e operacao desses dois grupos assessores.

O primeiro grupo sera composto por docentes com experiéncia em gestdo, que
fornecerao suporte crucial a governanca e gestao estratégica de TIC.

O segundo grupo, composto por especialistas em gestdo de apoio ao ensino e a
pesquisa (PAEPE), tera a responsabilidade de gerenciar demandas, recursos, riscos,
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conformidade e inovagcdo. Esse grupo respondera pela secretaria de governanca e
contribuira para a eficiéncia das atividades taticas e operacionais relacionadas a TIC de

interesse geral da Unicamp.

O plano de implementacdo dos grupos prevé uma abordagem gradual, onde
imediatamente um docente e dois membros do grupo PAEPE serao instalados. Os demais
integrantes se juntardo a equipe em meados de 2024, garantindo que o processo de
integracao seja realizado de maneira controlada e bem estruturada.

Essa abordagem de investimento estratégico visa reforcar a equipe da DETIC com
especialistas experientes, garantindo a capacidade de gerenciar as demandas tecnologicas
e assegurar a governancga da TIC na Unicamp.

Assim sendo, o investimento adicional necessario para manter a estrutura completa
da DETIC, apés a sua instalacdo integral, sera de R$ 24.765,51 em valores mensais,

descritos na tabela abaixo.

Total
CITIC+ Total

Cargo CITIC CCUEC DETIC Custo GR |CCUEC DETIC
Diretor Geral de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagéo 1 0 0 5648,30 5648,30
Diretora Geral do CC 0 1 0 4779,36 4779,36
Diretor Adjunto (Superintendente
Associado TIC até vacancia) 0 1 0 434483 434483
Coordenador Servigos
(Escr.Projetos) 0 1 0 2932,74 2932,74
Diretor Executivo TIC 0 0 1 6082,78 6082,78
Assessores Docentes de
Gabinete 0 0 2 4779,36 9558,72
Assessores de Gabinete 0 0 2 4344.83 8689,66
Assistente Técnico 1 1 6 2932,74 5865,48| 17596,44
Coordenador de Divisdo 0 3 3 3.801,74| 11405,22] 11405,22
Coordenador de Servigo 0 8 9 2932, 74| 23461,92| 26394,66
Supervisor de Secao 0 3 5 1737,94 5213,82 8689,7

2 18 28 63651,67| 88417,18
Custo Adicional com nova estrutura por més 24765,51
Custo Adicional com nova
estrutura/ano 297186,12
Numero Adicional de GRs 8
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Esse investimento reflete os custos associados a gratificagdo de representacéo dos
especialistas, assessores de gabinete e assistentes de apoio a governanga, que seréao
incorporados a nova diretoria executiva.

E importante observar que essa é uma estimativa mensal, e ao longo do tempo, pode
haver ajustes conforme as necessidades impostas pela dindmica institucional. Contudo,
assegurado o investimento necessario a gratificacdo desses especialistas em governanca e
gestdo, a DETIC e o GovTIC estardao posicionados para oferecer um novo modelo de
governangca e gestdo capaz de vencer os desafios de TIC impostos pelos objetivos
estratégicos da Unicamp.

Referéncias
- Planejamento Estratégico da Unicamp (Planes Unicamp 2021-2025), acessado em 21 de agosto
de 2023.

- Avaliacfo Institucional da Unicamp - 2014-2018, acessado em 21 de agosto de 2023.

- Programa de Gestao “Unicamp Construindo o Amanha”, acessado em 21 de agosto de 2023

- Guia de Governanca de TIC do SISP, acessado em 21 de agosto de 2023.

- ISACA. COBIT 2019 Framework: Governance and Management Objectives. [S.L.: s.n.], 2019.
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INFORMAGCAO AEPLAN n° 1590/2023

Inf. AEPLAN n° 1590/2023
Ref.: Processo 01-P-34699/2023
Instituicao da DETIC e GovTIC

A SG/Comissdo de Orcamento e Patrimonio,

Trata o presente processo de instituir a criagdo de uma Diretoria de Tecnologia
da Informacao e Comunicacdao, denominada DETIC, e de um Conselho de Governanca de
Tecnologia da Informagao e Comunicacdao, denominado GovTIC, vinculados ao Gabinete do
Reitor.

Através da proposta de criagdo DETIC e GovTIC_versdo atualizada (doc. 4), a
CITIC apresentou seu embasamento, considerando que a Avaliacdo Institucional (AI-2014-2018)
apontou a necessidade de implantacao de governanga de TIC e incentivar o uso de Software as
a Service (SaaS), o Planes Unicamp 2021-2025 destacou a criticidade, integracdo e
modernizacdo dos sistemas computacionais corporativos e a satisfacdo dos clientes como
fatores de risco ao desenvolvimento institucional, € o Programa de Gestdao “Unicamp
Construindo o Amanhad” também destacou a necessidade de reformular a governanca e o
financiamento de TIC.

Com base nos apontamentos referenciados acima, a CITIC passou a dialogar com
as Unidades e érgéos para atualizar tais diagnosticos, dimensionar o tamanho dos desafios € a
desenvolver estratégias capazes de cumpri-los. Entendeu a necessidade de delimitar a
interseccao entre as fungdes de Gestdo e Governancga, e assim prop6s uma nova estruturacao
de TIC, com a criacao de dois érgaos na Universidade: a DETIC e a GovTIC.

A criagdo de uma Diretoria Executiva para tratar dos assuntos de TIC, além de
demonstrar o reconhecimento da importéncia da tecnologia como facilitador essencial para
alcancar os objetivos institucionais e promover exceléncia académica, agiliza na tomada de
decisOes, com autonomia maior para planejar, implementar e monitorar estratégias, permitindo
uma resposta rapida as necessidades urgentes.

A criacao de um Conselho de Governanga de TIC, em conjunto com a Diretoria
Executiva, fortalece a governanca da tecnologia da informagdao e comunicacao na Universidade
com um conselho responsavel por supervisionar as politicas, estratégias e investimentos em
TIC, garantindo transparéncia, otimizacao do uso dos recursos e cumprimento da legislacao
vigente. Esse conselho deve ser composto por representantes das principais areas da

Universidade, como administracdo, ensino, pesquisa, extensao e assisténcia hospitalar, por meio
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de seus dirigentes, usuarios e profissionais de TIC, para garantir uma visdao holistica e
direcionamento estratégico dos projetos e acdes de TIC.

Como parte do processo da nova estruturacdo de TIC, a CITIC propde, para a
primeira etapa do processo, a unificacao gradativa da CITIC com o Centro de Computagao da
Unicamp (CCUEC), para composicao da DETIC, centralizando na CITIC as decisdes sobre as
demandas e recursos de TIC globais da Universidade (PATC, PAT_PPI e recomposicao dos
quadros profissionais de TIC) e priorizando os projetos e acbes do CCUEC.

Para essa nova composicdo, no que se refere a estrutura de espago fisico ou de
recursos humanos, além das gratificacoes, nada foi mencionado. Por este motivo, infere-se que
nao serao geradas despesas nesse sentido. Por se tratar da juncdo de dois 6rgaos que ja
contam com espago e demais recursos fisicos e humanos necessarios as suas atividades atuais,
entende-se que serdao mantidos dessa forma.

Ja que no que diz respeito as fungdes gratificadas, havera um aumento de custo
para a Universidade, anualmente, de R$ 405.894,00, demonstrado na planilha anexa.

Destaca-se que as gratificagbes informadas no documento 4 e mencionadas na
presente informagdo com todos os custos indicados no calculo, tratam de demandas do érgao,
que ainda se sujeitardo a apreciacao da PRDU e seu Comité Ad-hoc de certificacdo. Desta
forma, a mencao dos custos aqui realizada ndo implica em aprovagao da estrutura citada, sendo
mera indicacdo do custo que a demanda pode gerar, se aprovada tal qual proposta.

Para a segunda etapa, a ser iniciada de forma paralela, a composicdo e
regimento do GovTIC, que devera ser formado por representantes das Pré-reitorias, das
Diretorias Executivas e Diretores das Unidades de ensino e pesquisa, que trabalharao na
proposicao do seu regimento interno, com regras de funcionamento para as tomadas de
decisdes do conselho, com sugestao de que seja elaborado um guia de governanca de TIC da
UNICAMP, semelhante ao do Governo Federal, da plataforma GovBR.

Ante o exposto, submetemos a Comissdao de Orcamento e Patrim6nio da

Universidade para andlise e manifestacao.

AEPLAN, 29 de agosto de 2023.

Juliana C.S. Camanhani
Assessoria de Econ. e Planejamento
Matr. 290430

THIAGO BALDINI DA SILVA
Coordenador da Assessoria
de Economia e Planejamento
Matricula 299186
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A) ESTRUTURA ATUAL GRATIFICAGOES - CITIC

Valores Nominais em R$

PROVISIONAMENTO

GRUPO QTDE FUNGAO GRATIFICADA VALOR ENCARGOS [;f::g ::‘ Diﬁzifp‘
13° Salario | 1/3 de Férias
5 1 Dir. Geral Tec. Inf. Comunicacao 5.648,30 1.242,63 574,24 156,90 7.622,07 91.464,80
9 1 Assistente Técnico 2.932,74 645,20 298,16 81,47 3.957,57 47.490,84
TOTAL 2 8.581,04 1.887,83 872,41 238,36 11.579,64 138.955,64
B) ESTRUTURA ATUAL DE GRATIFICAGOES - CCUEC Valores Nominais em R$
PROVISIONAMENTO
GRUPO QTDE FUNGAO GRATIFICADA VALOR ENCARGOS [;f::g ::‘ Diﬁzifp‘
13° Salario | 1/3 de Férias
6 1 Dir. Geral Centro Computacéo 4.479,36 985,46 455,40 124,43 6.044,65 72.535,77
7 1 Dir. Adjunto Centro Computacéo 4.344,83 955,86 441,72 120,69 5.863,11 70.357,28
9 1 Coordenador de Servigos 2.932,74 645,20 298,16 81,47 3.957,57 47.490,84
9 1 Assistente Técnico 2.932,74 645,20 298,16 81,47 3.957,57 47.490,84
8 3 Coordenador de Divisdo 11.405,22 2.509,15 1.159,53 316,81 15.390,71 184.688,53
9 8 Coordenador de Servico 23.461,92 5.161,62 2.385,30 651,72 31.660,56 379.926,69
11 3 Supervisor de Segcdo 5.213,82 1.147,04 530,07 144,83 7.035,76 84.429,13
TOTAL 18 54.770,63 12.049,54 5.568,35 1.521,41 73.909,92 886.919,07
C) ESTRUTURA PROPOSTA DE GRATIFICAGOES - DETIC Valores Nominais em R$
PROVISIONAMENTO
GRUPO QTDE FUNGAO GRATIFICADA VALOR ENCARGOS [;f::g ::‘ Diﬁzifp‘
13° Salario | 1/3 de Férias
4 1 Diretor Executivo de TIC 6.082,78 1.338,21 618,42 168,97 8.208,37 98.500,48
6 2 Assessor Docente de Gabinete 9.558,72 2.102,92 971,80 265,52 12.898,96 154.787,54
7 2 Assessor de Gabinete 8.689,66 1.911,73 883,45 241,38 11.726,21 140.714,56
9 6 Assistente Técnico 17.596,44 3.871,22 1.788,97 488,79 23.745,42 284.945,02
8 3 Coordenador de Divisdo 11.405,22 2.509,15 1.159,53 316,81 15.390,71 184.688,53
9 9 Coordenador de Servigo 26.394,66 5.806,83 2.683,46 733,19 35.618,13 427.417,53
11 5 Supervisor de Segcdo 8.689,70 1.911,73 883,45 241,38 11.726,27 140.715,21
TOTAL 28 88.417,18 19.451,78 8.989,08 2.456,03 119.314,07 1.431.768,87
CUSTO ATUAL DE GRATIFICACOES - CITIC + CCUEC (A+B) POR ANO........cooioeeeeeeeeeeeeeeee oot eeee e eeee e eeseaeneseesssenaeenseasnanssmneanaen R$ 1.025.875
CUSTO DE GRATIFICACOES - NOVA ESTRUTURA = DETIC = POR ANO.........otiecueeeceeeeeeeee e caeeeeeeeeeaeeae e seesenee s e s anesenesmastenasasanenes R$ 1.431.769
CUSTO ADICIONAL DE GRATIFICAGOES - NOVA ESTRUTURA - DETIC - POR ANO R$ 405.894




PARECER COP n° 17/2023

PROC. N° 01-P-34699/2023
INTERESSADOQ: Coordenadoria Integrada de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

ASSUNTO : Recursos para a criagao da Detic e do GovTIC
am

PARECER COP/CONSU-17/2023

A COMISSAO DE ORCAMENTO E PATRIMONIO DO CONSELHO
UNIVERSITARIO em sua 1602 Sessdo Ordinédria, realizada em 31.08.2023,
manifestou-se, com 01 abstencdo, favoravelmente a Informacdao Aeplan n©°
1590/2023, que trata da aprovacdo de recursos para atender a criacdo da Diretoria
Executiva de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao - Detic e do Conselho de
Governancga de Tecnologia da Informagao e Comunicacdo — GovTIC.

A CAD para providéncias.

Cidade Universitaria “Zeferino Vaz”,
31 de agosto de 2023

Prof. Dr. FERNANDO SARTI
Presidente
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